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昨年、日本のチャイルドライン活動が10周年を迎えました。記念の「チャイルドライン全国フオーラムN
千葉」において、― ンタ       Il輝基氏は「子どもたちの声にひたすら耳を傾ける、チヤイルド
ライ瀾 は2009年 5月 5日から新たな時代に入りました フリーダイ切レのコ用1日脚■ 次の10年に向け
て新しL喘詢しを始めます。Jと宣言されましJL

フリーダイヤル「0120-99-7777」 で、子どもたちは全国の何所からでも、電話代を気こすること
なく話を聴いてもらえるようになつたので丸

当初の「全国すべての都道府県にチャイメレドラインを :」 その夢は今年の「こどもの日全国キヤンペーン」で

Iま参加37-68団 体と広がり2000人以上のポランティアが活動するまでになりました。この10年
間に約77万件を超える子どもたちの声がチャイルドラインによせらJL昨年度Iよ 約24万 3干件で、2年前
の2倍に達しました 内容は『性について』 腫 不安』 席 を聴いてほしL¶ とさまざまtありとあらゆる子
どもたちからの声がつながりま丸

しな力堵げャイルドラインも9年目を盤 ます。1申剰二

`覇

勧世踪たのは約900件 (受:た1闘課期に2200件中)
の子どもたちの声に耳を傾けました。一昨年に回線を増設し、金曜日の午後7時から9時半の2回線に午後4時か
ら7時までの 1回線を加えました すると、小学生、特に低学年のお子さんの電話が飛び込んできました 嬉しし霊
親御さんが帰宅されるまでの思案中学校での困つたことなど、●lまり、夕方の早い時間は必要だつたとの認識をあら

たに致しました

今年の5月の「こどもの日キャンペーン」ではフリーダイヤルで北海道から南は九州までの子ども達の声が届きま

した。最近は特目限りない不安と孤立感が視えてきますLこのように子ども達の F■きにくさ』 隋 ちにくさ』が
続く限り

'間
日ま子ども達に寄り添つてじ Iゝ刊日まと思いま丸

この5月に当剣よ 心ある方のご好意により、少し広めの事務所を安価にて借りることができました。これから、

曜日や回線の増設を検討するとともに、
｀
よリー層社会に信頼されるチャイルドライン活動をするべく、当会の代表

がNPO設立の準備を着々と進めているところです。

また、7月 9日には「品川子育てメッセ」の-4と して"夢メッセージ展Fを開催し、劇 L芸術、スポ=ツt
芸能等の有名人の描いた素晴らしさあふれる「絵馬」の展示を計画しています。

しながわチャイルドラインはこれからも、子ども達の実顔と声の広がる、住みよい地域社会を願しヽ 社会発信L
連携L子 ども達の声にひたすら耳を傾けながら、活動を続けてまいりま丸

これまでの、            方々、こ支援してくださる皆様方に心より感謝いたしま丸
今後とも、あたたかいご協力、こ支援と、さらなる連帯をよろしく測願い致します。

しながわチャイメレドライン 副代表 J



◎平成21年度0活動より◎
☆研修部会スター ト

研修部会が誕生 :スタートしました !2008年 12月に立ち上げ案が出て、1月に会員全体に向け「しなチヤイの研修を

つくるメンバーJの呼びかけをしました。幸せなことに大勢の皆さんからいろんな形で協力をしたいとの反応、お返事を頂

き、4月 10日に研修部会が誕生しました。 個性豊かなメンパニが集まり (来られない方は文書で)様々な意見や案を持ち

寄つてのワイワイと楽しい会議になりました。 《内容については総会の資料を参照して頂きたいと思いますめ みんなが

参加し易く楽しい研修をつくつていこうと考えています。やってみたいと思う方大歓迎 ! *研修アンケート集計中です。

これからの研修に反映させていきたいと思います、お寄せいただいた皆さんご協力ありがとうございました。 *継続研修・

ワークショップロ朧 流 等多彩|=用意しています。柵 下さしヽ

☆研修終了後は大井町グルメツアーがあります。ここだけの参加もOKです。側躍再 S・ Y)

☆ 宿泊研修報告 2009年 11月 7日 8(土)8日 (日 )―マホロバマインズ三浦一

参加者 :末松先生にも来ていただき14名 (毛下君は風邪のため当日欠席残念 !)

参加の形態はさまざまで、仕事や予定に合わせて8パターンもありました 1

無理せず楽しく参加できたのではないでしょう力ゝ

1主なプログラバ ●1日目“ワークショップロタ食&懇親会
(部屋対抗ゲーム・パントマイムシアター)

●2日目・ワークと振り返リ

その他・研修前のお楽しみIよ 駅前の朝市で買い物、

地元の漁師さんがやつている食堂で昼主

合宿に参加できなかつた YAGAさんがこの問題のタイトル C鏑舌)

さん経由で届けてくれました

を作成たこの為だけに参加してくれた (?)KU

(1情罐野 S・ Y)

・研修終了後|よ みかん狩リコースとおすじ屋さんコースに分かれ解散しました。

ンヾトマイムシアターでは真に追真の演技 (?)が目自押しでした 1

○今年の合宿勝7月3(土)4(日)「マホロバマインス」に決定JJ― しよう00～
宿踊酬修闇聴く為∩硼鑽・会員相互例理解:親睦を目るここtl目的♪予定空けておこう♪♪♪

・
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塾 』 1日 ロ ヒ 自 晨 冒 ヨ 疇 髪 議 題 瑠 開 目 妻 20100 10 190PM700～9:00 於)きゅうιlあ鷹
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岩室氏は「思春期の性について、たんに性の問題ことどまらず、若者が直面している『コミュニケーション能力の低下』という

問題にスポットを当てつつ、人と人との関係性を再構築するため1ミ 性をどうとらえ、どう伝え教えたらたらよいの力ヽ それに

ついてどう考えているのかをパワデポイントや音楽をまじえ話してくださいました

●実に楽ししヽ 日の覚めるような講義でした。 *詳しくはチヤイルドラインホームページをど覧下さしヽ   側降予 Y・ K)



☆ 奮闘 腱 情痢 競 圏 馘 瞬 階

“コミニケーション上手になうに勝?″

電話で必要なことは聴く力。聞く (hear)でなく、聴く Gbten)注意深く身体
ごと聴き、相槌を打つことカミコミ手ケーシヨンは

まず、聴きながら事実を共有し、次には相手の感情を提え、例えば「あ一、そうです力、大変な思
いをされましたね。お母さんとして

はつらかつたですね日 と感情により添いながら耳を傾けることが重乳 コミ
ニケーシヨンを重ねていくと感情の奥に秘められた想い

(生きる帥 が見えてくる力ヽ 1回の電話で1よ それよ 無理なので、相手の気持ち
に寄り添つてしつかりと聴くことが大切。

●大変判りやすい実践に役立つ話とグループワークで立正大学の大きな教室は格子が足りな
いくらい多くの参加者でした 編進群

EK)

☆.・J晰覇目臨沖専犠円A重盤鑓層腱錨削瑚離軽妬日I距疑颯講座 20'002・ 4脚 ヨ誨嘱離
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■東海中学腋門隣か     「し0手ャイのY・ Yさん」― し春した一

チャイルドライン支援センターがチヤイメレドラインとは何かを話した負

しながわチヤイルドラインで子どもの電話を受けて感じたことを話して

きました。品川児童相談所明智豊文氏からもお話がありました (報告Y・ Y)

=000090=9・
PH00～9:00  於)立正大学

ながわ千ャイ″Lドライン

月 日 : 日程 目的口趣旨 内 容 講 師 錫

4: 19: 月 お互いを知り舗 ワーク 米川・鑓水 立正

27 木 新人対応 新人体験交流、ワーク 幾島 立正

群轟申科順聾師から学ぶ 現代の精神疾患やその周辺、とらえ方 交渉中 立正

土
7  3■

日
宿泊研修 雑 マホロバ

お体み

公開講座 交渉中 立正

火 9期受け手養成研修 1 チャイルドラインとは? 渡辺 美恵子

火 9期受け     2 К 楡木 満生

火 9期受け手養成研修3 子どもの人権 Jヒ涯碧尚志

交渉中
火 9期受け手養成研修4 こども達と家庭の今

:火 9期受け手養成研修 5 お互いを知ろう!
スタッフ

9期受け     6 性について 交渉中

:火 9期受け手養成研修7 あなたも受け手になりませんか? 末松 渉

◎受け手9期生を募集します (詳しくは後日の「広報しながわJ参照)



「品汗ャイの皆麟へ」

舟田亜希

4年弱の短圏間でした力ヽ 品チヤイで皆様と《 :こ活

動できたことを大変幸せに思つております。私は大学

1年生のときのボランテイア共生学という授業で、矢

吹さんからチャイルドラインの紹介を受けたことが

きつかけで、チャイルドラインの活動に参加すること

になりましたbあの授業で矢吹さんに会えて本当に良
かつたと思つています。研修や集まりに毎日参加した

わけではなかつたのです根 子どもの声について話し

合つたり、何気ない世間話をしたりした時間Iよ とて

も楽しく
-1こ

なりました 品チャイの集まりに

参加していると、こんなにあたたかくて親切な方がた

くさんいるなら、自分も品川区に住んでみたいと思う

ことが何度もありました

私は 2月から1同期項 つて働くことになるのです浪

品チャイー に会えなくなる
こと、子どもの声を電

話から聞く機会がなくなること力ヽ 本当に残念でなり

まt 、ヽしかし、何らかの形でチャイルドラインの活
動に携わることができたらと思つています。また遊び

にいつてもいいですか?
短い間でしたがt本当にありがとうございました

学生会員の蹴   「こ卒業おめてこうごぜい春す」

～～～
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ιl ～～～

「チャイrLドラインー して」
武田 尚

大学卜年生の頃t何か新しいことを始めたいと思つていた

蹴ミ授業でチャイルドラインのポランティア活動を知りま

しJLチヤイルドラインの活動Itrド難W悶義 らヽ学校でカー
ドを受け取つて知っていました 助 しヽその時:ま電話をかけ

ることはありませんでしたるボランティアによつて運営され

ていることを知り、 聰 を持つた子どもと話したしヽ とい
う気持ちと、「どのような人が電話をとつているんだろう」

という興味もあり、研修に参加することにしました

数回の研修を通して「Iどもと話してみたしЧと感じる気

持ちが強くなり、受け手として子どもと話すようになりまし

た。初め:劫功 っヽてきた電話に対応することに気をとられ

て、子どもの気持ちに寄り添うこと力奪うまくできていなかつ

たと思いま丸 助 しヽ、何度も電話をとつて話していくうち

に相手が「どのように感じたの力Ч、「どんな気持ちなのか」

ということを意識して聴くことが出来るようになりました

子どもが悩んで電話をしてきても、うまく答えを出すことが

出来ないこと、聴いている自分が驚いて気持ちを聴けないこ

とIま何度もありました それでも電話を受け続けることが出

来たのIよ 支え手や、他の受け手の方々の励ましによるとこ

ろ力駄:きいと思いま¬九

このチャイルドラインでの活動Iよ 私に 中 心に寄り

添つて話を聴くことが租庁の心を開くこと」と、 聯詢の人
に支えられて生きている」ということを教えてくれました

社会に出てもこの活動から得た教訓を心におぼえて生きて

いきたいと思いま丸

●手ャイドルラインこ勝?
チャ脅レドラインは、1研詢まr00こども力t、 脇 でいることや誰かに聴いてもらいたいことなど、どんなことでもi話すことのできる

電話で鋼国卸町α蕩団体が乱 ており、今日縦 擁 ちの声を聴いていこうと、新たな仲間が増剰腕サています。

●じながわチャイrLドライン0歩
"じな力Ч,升ャイ,レドラインは3噴嶽こ活動産始め、日鴨講から    日に     るようになりまりL毎通鵬働村掘自の電話が

かかつてきて、子どもの話u抑 ナています。
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″    午後7時―g騰響■ αX婢馴‖B72Cハイハ中卜Jこ)
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*口座番号 10140-49291081ロ ロ座名 しながわチャイメレドライン


